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A POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL NO CONTEXTO DA PANDEMIA DA
COVID-19: desmonte, essencialidade e desafios

Annova Miriam Ferreira Carneiro’

1 INTRODUCAO

Os Sistemas de Protecdo Social, para Giovanni (1998, p. 10), s@o “[...] as formas [...]
que as sociedades constituem para proteger parte ou o conjunto de seus membros. Tais sistemas
decorrem de certas vicissitudes da vida natural ou social, tais como a velhice, a doenga, o
infortunio e as privagdes’.

No Brasil, o Sistema de Seguridade Social ¢ assentado no tripé: Politica de Saude,
Politica de Assisténcia Social e Previdéncia Social, sistema hibrido por conter politicas de
carater contributivo e¢ ndo contributivo, como as Politicas de Saude e Assisténcia Social
regulamentadas por leis especificas. Essa ndo contributividade se reveste de relevancia num
pais marcado historicamente pela pobreza, miséria, desigualdade social e por uma estrutura de
mercado de trabalho que exclui, de parcelas significativas de trabalhadores, a possibilidade de
insercdo protegida no trabalho. E que, por essa razdo, constituem-se os principais
demandatarios das politicas publicas.

No Brasil do Presente, as imposi¢des do ajuste fiscal e das politicas de austeridade,
implicam um desmonte de tais politicas, comprometendo o Sistema de Protecdo Social.
(CARVALHO, 2020). Particularmente, a Politica de Assisténcia Social (PAS), nos anos pos-
golpe de 2016, tem sido impactada com cortes or¢amentarios gradativos, a coincidir com o
recrudescimento da pobreza, aumento do desemprego e da precarizagdo do trabalho, vivenciado
no pais, o que requer ampliagdo de demandas de protecdo social. Desse modo, o pais ¢ marcado
pelo agravamento da Questdo Social e pelo desmonte da Seguridade Social.

A partir desse entendimento, neste caderno de pesquisa, aborda-se a PAS, considerando-
a como uma das politicas publicas responsaveis por garantir a protecao social, no contexto
social em que esté inserida e que a condiciona e determina, a imprimir determinado desenho,
de acordo com os interesses sociais € a correlacao de forgas existente. O intuito desse trabalho

¢ analisar a Politica de Assisténcia Social, no Brasil, no contexto da pandemia do coronavirus,

! Assistente Social. Doutora em Politicas Publicas pela Universidade Federal do Maranhdo (UFMA). Pés-doutora
pelo Programa de Pos-Graduagdo em Sociologia da Universidade Federal do Ceara (UFC). Atualmente ¢
professora associada nivel 1 do Departamento de Servigo Social (DESES)/UFMA. E pesquisadora do Grupo de
Avaliacao e Estudo da Pobreza e de Politicas Direcionadas a Pobreza (GAEPP).



com destaque para sua essencialidade e processo de desmonte. Efetivamente, nesse contexto
envolto a desafios, a PAS afirma-se como politica publica essencial, requisitada a oferecer
respostas para minorar os efeitos da pandemia, no momento de um processo gradativo de
desmonte dessa politica.

Este caderno resulta de revisdo bibliografica sobre as temaéticas analisadas e de
levantamento de dados e informag¢des relacionados a tematica central. Nesse sentido, efetivou-
se pesquisa documental em relatdrios e documentos sobre o periodo em estudo. A discussao
ampliou-se com base em dois Webindrios, realizados em 2020, no ambito do estdgio Pos-
Doutoral: Politica de Assisténcia Social: novas configuracoes em tempos de desmonte da
Seguridade Social e A Politica de Assisténcia Social em tempos de desmonte (2016/2020):
gestdo, financiamento e oferta de servigos e beneficios socioassistenciais.

Ressalta-se, ainda, que essa produgdo constitui sintese de reflexdes, estudos e pesquisas
desenvolvidos no interior do GAEPP da UFMA. E, as andlises, aqui circunscritas
consubstanciam estudos desenvolvidos no pos-doutoramento, realizado, de mar¢o/2020 a
marc¢o/2021, junto ao Programa de P6s-Graduagao em Sociologia, da UFC, sob a supervisao da
Profa. Dra. Alba Maria Pinho de Carvalho, desenvolvendo a pesquisa Formas de Resisténcia

em tempos de Desmonte da Politica Nacional de Assisténcia Social/SUAS?.

2 Esta proposta constitui-se em um desdobramento de pesquisa realizada no contexto do projeto: Avaliando a
implementagcdo do Sistema Unico de Assisténcia Social na Regido Norte e Nordeste: significado do SUAS para
o enfrentamento a pobreza nas regides mais pobres do Brasil, realizada em cooperagdo académica entre
pesquisadores integrantes de programas de pds-graduagdo dos estados do Maranhdo, Ceara e Para.



2 A PANDEMIA DA COVID-19 NO BRASIL: crise sanitaria e implica¢des na vida social

A disseminacao do novo coronavirus (SARS-CoV-2) teve inicio na China, em 2019,
resultando na pandemia da COVID-19 que acometeu o mundo, em 2020, e se espalhou pelos
paises no contexto de uma crise estrutural do capitalismo que tem resultado em mudangas no
mundo do trabalho e no processo de produgao, com impactos na vida social. No Brasil, assiste-
se com a pandemia a acentuacao das desigualdades sociais, ja agravadas com a aprovagao da
Reforma Trabalhista, durante o0 Governo de Michael Temer (2016), Reforma da Previdéncia
Social, no Governo de Jair Bolsonaro (2019) e com a institui¢do da Emenda Constitucional n°
95, 15 de dezembro de 2016 que congelou por 20 anos os investimentos em areas sociais.

(BRASIL, 2016).

Na composi¢ao desse processo de desigualdade social, ha um enorme contingente de
pessoas em situagdo de pobreza que representava 25,0% da populacdo do Brasil,
49,5% do Nordeste ¢ 56,1% do Maranhdo, no més de margo de 2020, periodo de maior
disseminagdo da pandemia de Covid19 no Brasil. (SOUSA, 2020, p. 1).

Dados da Sintese de Indicadores Sociais (SIS) do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE, 2019) expressam o aumento da pobreza extrema, no pais, que atingiu 13,5
milhdes de pessoas, em 2018, alcangando o maior nivel em sete anos. Neste mesmo ano, os extremamente
pobres viviam com uma renda mensal per capita inferior a R$ 145,00, considerando-se o critério
adotado pelo Banco Mundial para identificar a condigdo de extrema pobreza. A SIS aponta,
ainda, que a pobreza atinge sobretudo a populagdo preta ou parda, que representa 72,7% dos
pobres, ou seja, 38,1 milhdes de pessoas. (IBGE, 2019). Aponta que cerca da metade dos
brasileiros (47%), situados abaixo da linha de pobreza, em 2018, encontravam-se nos Estados
da regido Nordeste e, dentre estes, o Estado do Maranhdo destaca-se com maior percentual de
pessoas com rendimento abaixo da linha de pobreza, 53,0%. As condi¢des de moradia também
expressam a pobreza, no Brasil, visto que 56,2% da populagdo abaixo da linha da pobreza, ou
seja, 29,5 milhdes de pessoas ndo tém acesso a esgotamento sanitario, 25,8% (13,5 milhdes)
ndo sdo atendidos com abastecimento de dgua por rede e 21,1% (11,1 milhdes) ndo tém acesso
a coleta de lixo. (IBGE, 2019).

De acordo com o Relatdrio do Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento
(PNUD, 2019), o Brasil ocupa a sétima posi¢ao de pais mais desigual do mundo, ficando atrés
apenas de paises do continente africano. Os dados, baseados no coeficiente Gini, mostram que
o Brasil apresentou indice de 53,3, o que representa elevada desigualdade e forte concentragdo
de renda. Todavia, o pais apresentou, em 2018, um IDH - Indice de Desenvolvimento Humano

considerado alto, 0,761, o que expressa efeito negativo, quando esse valor tem descontada a



desigualdade, visto que a parcela dos 10% mais ricos do Brasil concentra cerca de 42% da renda
total do pais.

Os dados expressam um aprofundamento da pobreza, no pais, num contexto marcado
por um projeto conservador que vem desestruturando, sobretudo conquistas sociais e
trabalhistas, com declinio da taxa de crescimento do Produto Interno Bruto (PIB) e aumento
expressivo do déficit publico. Contexto este inaugurado com o golpe de 2016, a partir da
aprovacao pelo Congresso Nacional do impeachment da presidenta Dilma Rousseff, em seu
segundo mandato, o que ocasionou a ascensao do Vice-Presidente, Michel Temer, a Presidéncia
da Republica.

Para Silva (2019, p. 299) nesse contexto o Estado brasileiro torna-se:

[...] conservador e autoritario, profundamente submetido aos interesses do capitalismo
financeiro internacional, com verdadeiro desrespeito a principios democraticos que
vinham regendo a sociedade brasileira, cuja consequéncia de maior destaque é um
amplo retrocesso dos direitos sociais e trabalhistas, além de desativacdo e reducao de
programas sociais relevantes para a populagdo pobre.

Com a pandemia hd o recrudescimento da situagdo de vulnerabilidade social de
significativo numero de familias brasileiras, resultante do aumento do desemprego, elevacao da
informalidade no pais, dentre outros determinantes, em meio a uma crise que tende a se
prolongar. De forma inconteste, a tragédia da COVID-19 revela, com nitidez, a necessidade de
adocdo de medidas efetivas, pelo Governo federal e demais esferas, na perspectiva de enfrentar
a disseminacdo vertiginosa do coronavirus, no pais, bem como de mitigar os impactos da

pandemia na populacdo, sobretudo na parcela que vive em condi¢des de pobreza.

2.1 Configuracdes da crise socio-sanitaria e da vida social no contexto da COVID-19:

acirramento das desigualdades e pobreza

Em um cenario de avango da pobreza, em meio a uma forte recessdo econdmica, com
as politicas publicas de corte social combalidas, pelo desfinanciamento dos sistemas publicos,
taxa média de desemprego de 11,9% e taxa de informalidade de 41,1%, em 2019, (IBGE,
2020b), tem inicio a pandemia da COVID-19, no Brasil, com forte tendéncia de acirramento do
processo de degradacdo das condicdes de vida de parcelas significativas da populagdo. Isso
porque a economia brasileira ja estava fragilizada e com baixas perspectivas de crescimento,
com subutilizagdo da forga de trabalho, precariedade no trabalho e patamares elevados de
pobreza, o que significou capacidade baixa de resistir a crise. (OBSERVATORIO DAS
DESIGUALDADES, 2020).



Dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios COVID-19 (PNAD COVID-
19), de agosto/2020, informam que a populagdo desocupada, no Brasil, atingiu 12,9 milhdes de
pessoas, o que significou um aumento de 27,6% desde maio, més em que esse nimero era de
10,1 milhdes. (IBGE, 2020b). Comparando-se os meses de julho e agosto, 2020, observa-se o
aumento da taxa de desocupacgdo em 0,5 ponto percentual, passando de 13,1% para 13,6%.
Entre as mulheres essa taxa foi 16,2%, maior que a dos homens, com 11,7% e maior entre
pessoas de cor preta ou parda (15,4%) do que para brancos (11,5%). Para os grupos com nivel
superior completo ou pds-graduacdo as taxas foram menores, 6,8%. A PNAD COVID-19
informa que a pandemia ocasionou o afastamento de 3,4 milhdes de pessoas do trabalho, devido
a necessidade de distanciamento social, 21,8 milhdes de pessoas ocupadas receberam um
rendimento menor do que o normal, 1,6 milhdes foram afastadas do trabalho e deixaram de
receber remuneragdo no més de agosto. (IBGE, 2020b).

Essa situacao € ratificada em Relatério da OXFAM Internacional (2020) ao mostrar que
a crise econdmica desencadeada pela pandemia se fundamenta num modelo econémico que
obrigada significativas parcelas de trabalhadores a pagar o preco da pandemia sem ter garantida
a protecao social, modelo que tem priorizado o lucro de grandes empresas sobre a vida dos mais
pobres. E emblematico o fato de que, no Brasil, enquanto a maioria perdeu emprego e renda,
visto que cerca de 40 milhdes de trabalhadores estdo na informalidade, 13 milhdes de pessoas
estdo desempregadas e milhares de empresas (micro, pequena e média) tiveram que fechar, os
42 bilionarios do pais aumentaram sua riqueza em mais de R$ 180 bilhdes em 4 (quatro) meses
de pandemia, constatagdo que ratifica que os efeitos da pandemia tém sido desiguais.

Os dados apresentados circunscrevem o quadro de acirramento das desigualdades e
apartagdes que marcam o Brasil. De fato, com a crise sanitaria os segmentos mais atingidos sdo
os mais vulneraveis, aqueles que vivem as margens da vida social, vivenciando dificuldades
para proteger-se do coronavirus e para ter acesso aos servicos de saude, estes a beira de colapsar,
pela elevacao das demandas por: atendimento, leitos em unidades de satude e, especialmente de
UTI. Decisivamente, no contexto da pandemia do coronavirus, ndo estamos no mesmo barco,
visto que, embora a pandemia atinja a todos, sem duvida, atinge de forma diferenciada e de
modo mais intenso e perverso a vida dos mais vulnerdveis, como expressao legitima da
desigualdade social existente no pais. Assim, as possibilidades de enfrentamento da pandemia
sdo desiguais, pois dizem respeito a inser¢do de cada individuo e suas familias na sociedade.
Ou seja, as possibilidades de enfrentamento da pandemia dependem do acesso, tipo, qualidade
e cobertura do Sistema de Protecao Social, das racionalidades politicas envolvidas nesse

processo, do grau de estruturacdo do mercado de trabalho, dentre outros aspectos.



Face a crise humanitaria desencadeada pela pandemia da COVID-19, vive-se o
agravamento do risco de sobrevivéncia, no Brasil, impactando de forma mais intensa os mais
pobres, os mais vulneraveis tradicionalmente. Trata-se de uma ameaca para toda a humanidade
que ¢ vivenciada de maneira diferenciada pelos diversos paises atingidos, bem como pelos
individuos e suas familias no que diz respeito a capacidade de respostas para atendimento das
demandas postas para o seu enfrentamento. Nesta direcdo, Domingues, Freire ¢ Magalhaes
(2020, p. 3), em estudo sobre os impactos da crise econdmica provocada pela disseminagao do

coronavirus afirmam que:

[...] as familias de classe mais baixa sdo mais vulneraveis, usam mais transporte
publico, 6nibus lotados, moram em aglomerados, tém uma proporg¢do de idosos mais
vulneraveis e assim por diante. Para além do efeito que vai ocorrer em relagdo ao
mercado de trabalho e na estrutura produtiva da economia, tem também o efeito de
maior vulnerabilidade. Exatamente pela situagdo precdria em que as familias se
encontram. E hd também uma tendéncia maior de adoecimento dessas familias.

Isso significa que a pandemia se constitui ameaca maior para os 12 milhdes de
desempregados, os 40 milhdes de autdnomos, informais e precarizados e os 42 milhdes de
pessoas do Cadastro Unico (FRENTE NACIONAL EM DEFESA DA ASSISTENCIA
SOCIAL, 2020), visto que nem mesmo as principais medidas de prevencao recomendadas,
como lavar as maos, usar alcool em gel e manter o distanciamento social, s3o acessiveis e
possiveis para grande parte da sociedade brasileira.

A pandemia acirra e pde em evidéncia um quadro de pobreza e de desigualdade social
preexistente, no pais, e afeta especialmente a populagdo mais vulneravel, sobretudo as pessoas
que se encontram em condi¢des desiguais por questdes €tnico-racial, género, territorial, dentre
outras. Situa¢do que demanda a constru¢do de uma agenda publica, para além da transferéncia
de renda, em consonadncia com as demandas postas pela populagdo, tendo em vista que
significativas parcelas de trabalhadores foram atingidas com a reducao ou perda de trabalho e
renda, em decorréncia da necessidade de isolamento social, imposta pela circulagdo do virus.

Trata-se, portanto de uma conjuntura critica com desafios e implica¢des para a vida em
sociedade, a qual impde aos gestores publicos, além da tomada de decisdo, no sentido de
enfrentar a forte pressao sobre os sistemas publicos, sobretudo de saude, educacao e assisténcia
social, lidar com os impactos da pandemia na economia, relacdes de trabalho, sociabilidade,
dentre outros. Todavia, o Brasil tem experimentado uma espécie de negacionismo da ciéncia e
da pandemia, conforme destacado por Avritzer (2020, p. 7), “O capitdo resolveu langar todas
as fichas na negagdo da pandemia. Bolsonaro entrou em rota de colisdo com os governadores,

com o Supremo Tribunal Federal (STF), com o ministro da Saude e com uma parte significativa



do seu ministério”. Dados do Boletim n° 9 do Observatorio das Desigualdades (2020, p. 4)

apontam na mesma dire¢ao:

No Brasil, a omissao de uma coordenagdo federal e de protocolos comuns de adogdo
de medidas de enfrentamento a epidemia e distanciamento social fez com que cada
estado e cada municipio, em grande medida, estabelecessem — ou nao — sua propria
estratégia e prioridades, gerando bastante variagéo.

Importante observar que, diante da crise humanitaria, os diversos paises foram
desafiados a adotar medidas para o seu enfrentamento. Isso significa que o Brasil também teria
que se posicionar, através do Governo Federal e das outras esferas de governos, no sentido da
implementa¢do de medidas sanitarias e ndo sanitarias durante a pandemia do coronavirus tais
como: preservacao da renda, garantir prote¢ao aos mais vulneraveis, viabilizar o distanciamento
social, como forma de contengdo do virus e preservar a economia para retomada no pods-
pandemia. “E uma situagdo de emergéncia, em que se age com todos os meios legitimos
disponiveis para poupar vidas e o colapso da economia e depois discute como reorganizar a
sociedade, a economia e o Estado” (OBSERVATORIO DAS DESIGUALDADES, 2020, p.
12).

Todavia, assiste-se, no Brasil, a um quadro de instabilidade no que diz respeito ao
enfrentamento da pandemia, cuja coordenagdo geral ¢ responsabilidade do Governo Federal.
Isso porque o Presidente mostra-se contrario as orientagdes da Organiza¢gdo Mundial da Saude
(OMS): desincentiva o isolamento social, insiste em instituir a cloroquina, medicamento sem
confirmagdo cientifica sobre sua eficicia no combate a COVID-19; minimiza suas
consequéncias nefastas na vida dos brasileiros, bem como o nimero de mortos (AVRITZER,
2020). Em sintese, conforme afirma o autor, o Bolsonarismo, como expressao do autoritarismo,
ndo aceita uma resposta politicamente organizada a crise do coronavirus, porque implicaria na
reabilitagdo da politica, e este opera mediante a antipolitica por meio da rejeicao as instituigdes
politicas (partidos, camara, senado, judiciario).

Indiscutivelmente, no Brasil, soma-se a pandemia da COVID-19, a configuracdo do
bolsonarismo, marcante na cena brasileira. Nessa dire¢dao, Santos (2020), ao refletir sobre o
momento de crise provocada pela pandemia de COVID-19, analisa como os paises neoliberais
vém enfrentando seus impactos. Especificamente sobre a realidade brasileira o autor constata a

existéncia de uma dupla pandemia: a da COVID-19 e a do bolsonarismo.

Na tragica conjuntura da crise humanitaria provocada pela pandemia da Covid-19, o
Brasil vivencia o bolsonarismo e suas mazelas. Portanto, irrefutavelmente, o Brasil
vivencia duas pandemias que se interpenetram numa perversa configuragdo: a da
Covid-19 e a do governo Bolsonaro (ARAUJO; CARNEIRO; CARVALHO, 2021, p.
9).



Como consequéncia e forma de protesto contra a condugdo da crise sanitaria pelo
presidente forma-se, no pais, uma nova alianga pelo fim da antipolitica, que nao ¢ de esquerda,
¢ de centro, com maioria na Camara e no Senado e apoio do judiciario, governadores e prefeitos.
Esse bloco tensiona com o presidente pelo reestabelecimento do bom senso na organizacao das
politicas publicas, especialmente da saude.

Se por um lado o presidente perde apoios da classe média, pela forma de condugdo da
crise do coronavirus e pela negagdo da ciéncia, reabilitada no plano da opinido publica, de outro
teve aumentada sua aprovag@o de 32% para 37%, segundo pesquisa da Datafolha Instituto de
Pesquisas (2020). A pesquisa aponta para o avanco da aprovagao de Bolsonaro principalmente
entre os mais pobres, no contexto de implementagdo do Auxilio Emergencial, instituido pela
Lei n® 13.982, de 2 de abril de 2020, para atendimentos dos segmentos vulneraveis com a
pandemia. Para Jean Marc Von Der Weid (2020, p. 2-3), referindo-se aos atendidos com o
Auxilio, o governo garantiu a questdo mais basica com que as pessoas t€ém que lidar no
cotidiano: comprar alimentos e “[...] como quem distribui o dinheiro € o governo, ele virou o
pai de todos”.

Nesse contexto, em que o Brasil perdeu mais de 311 mil vidas (mar¢o/2021) com a
pandemia da COVID-19, a preocupagao da sociedade com a preservacdo de vidas permanece
por vdarias razdes: o virus permanece circulando, modificando-se geneticamente, ha
morosidade, politizacdo e impasse na negociacdo para aquisicdo dos imunizantes, com
consequente lentiddo na vacinagio’, existéncia de descompasso entre governo federal, estaduais
e municipais pela letargia apresentada pelo Ministério da Saude, a desestruturacdo do mercado
de trabalho eliminou postos de trabalho com forte perda da renda que garantia o sustento de
inimeras familias. Esses aspectos fazem exacerbar a preocupag@o com a fome existente no pais,
cerca de 10,3 milhdes de brasileiros tinham alimentagao considerada ruim e insuficiente ja em
2018. (IBGE, 2020b). Situagcdo que pode adquirir contornos mais criticos em decorréncia da
pandemia, visto o aumento do desemprego, a inflagdo, o crescente empobrecimento da
populacdo. Todavia, o virus ndo pode ser identificado como responsavel exclusivo pelo
acirramento da fome, posto a existente fragilidade no enfrentamento a pobreza desde 2016,

culminando com o reingresso do Brasil ao Mapa da Fome, em 2018, conforme IBGE (2020a).

3 A vacinagiio teve inicio, no Brasil, no dia 18 de janeiro de 2021. E até o més de mar¢o/2021, foi imunizado
apenas 7,2% da populagdo brasileira com a primeira dose.



10

2.2 O Auxilio Emergencial enquanto estratégia de enfrentamento a pobreza no contexto

da pandemia do coronavirus

A presente andlise parte do entendimento de que o debate sobre a pobreza deve estar
circunscrito ao campo dos direitos humanos, extrapolando a nogao restrita de caréncia de renda
ou material. Nesta perspectiva, a ampliacdo da concepg¢do de pobreza - levando-se em
consideracdao suas diferentes manifestacdes tipologicas - percebida na sua historicidade e
multidimensionalidade, pode ensejar a formulacdo de politicas publicas mais equitativas,

voltadas para o exercicio da cidadania. Nesta dire¢ao, Martins (2002, p. 10) aponta que:

Nao se trata apenas de gerir a distribui¢do de renda, como pensam muitos que se
deixaram fascinar pelo economicismo ideoldgico produzido pela mesma economia
iniqua causadora da pobreza que condenamos. Trata-se da distribuig¢@o equitativa dos
beneficios sociais, culturais e politicos que a sociedade contemporanea tem sido capaz
de produzir, mas ndo tem sido capaz de repartir. A questdo ¢ muito mais social que
econdmica.

A concepgdo de pobreza considerada, neste estudo, ¢ a que a define, enquanto um
fenomeno social multidimensional, complexo e estrutural, por resultar das relagcdes fundadas
na desigualdade social, estabelecidas pelos homens, no processo histérico de produgdo social.

Em um cenario de avanco da pobreza, com a pandemia, com as politicas publicas
combalidas pelos cortes sociais, pelo desfinanciamento e desestruturagao dos sistemas publicos,
ha o acirramento do processo de degradacdo das condigdes de vida de parcelas significativas da
populacdo brasileira. Trata-se, portanto, de uma conjuntura critica, permeada de desafios a
impor aos gestores das diferentes esferas de governo a adog¢ao de medidas, com vistas a mitigar
os impactos da crise na populagdo. Dentre as medidas, a mais expressiva refere-se a
transferéncia de renda direta a individuos/familias em situa¢ao de vulnerabilidade, mediante o
pagamento do Auxilio Emergencial, pelo Governo federal.

Considerando a situag¢do de pobreza, miséria e desemprego agravados com a pandemia
da COVID-19, foi instituida a renda emergencial pela Lei n° 13.982, de 2 de abril de 2020,
constituindo-se num auxilio com duragdo de 3 (trés) meses, a principio, estendido por dois
meses, com valor mensal de R$ 600,00 e com uma segunda expansdo até dezembro, mas com
o beneficio mensal reduzido para R$ 300,00. (BRASIL, 2020a). Esse valor foi pago a até duas
pessoas por familia e tiveram direito ao beneficio em dobro as mulheres chefes de familias.
Esse Dbeneficio, inicialmente, dirigido aos trabalhadores autonomos, informais,
microempreendedores individuais (MEI), beneficiarios do Programa Bolsa Familia (PBF) e
inscritos no Cadastro Unico para Programas Sociais (CadUnico), teve seu publico alvo

ampliado pela Lei n°® 13.998, de 14 de maio de 2020, com a inclusdo de maes com idade inferior


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2013.982-2020?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2013.998-2020?OpenDocument
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a 18 anos, assim como de outros trabalhadores: diaristas, taxistas, catadores de materiais
reciclaveis, feirantes, pescadores artesanais, garcons, dentre outros. Para ter acesso ao Auxilio
Emergencial, em 2020, os requerentes tiveram que atender aos seguintes critérios: ser maior de
18 anos, exceto maes com menos de 18 anos; pertencer a familia cuja renda per capita mensal
ndo ultrapasse meio salario minimo ou que a renda familiar total mensal seja de até trés saldrios
minimos € nao ter recebido, em 2018, rendimentos tributaveis acima de R$ 28.559,70.

De acordo com os dados da Pnad Continua 2019, os elegiveis ao Auxilio Emergencial
somavam cerca de 60 milhdes de individuos (29.1% da populacdo). A maioria era beneficidrio
do Programa Bolsa Familia (29,7%) ou se encontravam no perfil do Cadastro Unico, mesmo
ndo sendo beneficidrio de programa social (52,4%). O total de pessoas elegiveis sem perfil
CadUnico totalizava 10,9 milhdes (5,2% da populagio e 17,9% dos elegiveis). (IBGE, 2020c).
Segundo o Ministério da Cidadania, os pagamentos, na primeira fase de vigéncia do Auxilio,
em 2020, alcangaram mais de 68 milhdes de pessoas, com investimentos de cerca de R$ 294
bilhdes para pagamento das parcelas nos diferentes ciclos. (VERDELIO, 2021).

A recriagao do Auxilio Emergencial, decorrente da continuidade e recrudescimento
da pandemia, no Brasil, foi garantida, mediante institui¢do da Medida Provisoria n° 1.039, de
18 de margo de 2021, que fixou o tempo de concessdo do beneficio em quatro parcelas, a iniciar
no més de abril. Nessa nova fase de concessdo do Auxilio, o Governo Federal fixou o valor do
beneficio em R$ 250,00 por pessoa (BRASIL, 2021). E diferente da primeira fase, somente
uma pessoa por familia podera recebé-lo. Houve reducdo também no beneficio direcionado a
mulher provedora de familia monoparental, cujo valor mensal foi definido em R$ 375,00, ao
invés do beneficio ser duplicado, como na primeira fase. Ademais, o valor do beneficio definido
para a familia unipessoal, categoria incluida nessa etapa, ¢ pouco expressivo, limitado a
R$150,00 mensais.

A pandemia completou um ano, no Brasil, sem controle e o pais vivencia o que
especialistas denominam de uma segunda onda do coronavirus, de forma mais intensa, com
elevagdo, em ritmo acelerado, do nimero de casos e 6bito. O Brasil registrou, até margo de
2021, mais de 12,5 milhdes de casos de pessoas com COVID-19 e mais de 311 mil vidas foram
ceifadas pela doenga. (BRASIL, 2020¢). Concomitante a esta situacdo, hd o acirramento da
crise econdmica e social, da informalidade, do desemprego, da inflacio, que atinge
sobremaneira os mais pobres, a exigir medidas de contencdo da circulagdo do virus e de
protecao da populagdo mais vulneravel.

Dentre as medidas, a continuidade do Auxilio Emergencial se impde pela

necessidade de isolamento social, que restringe atividades de determinados segmentos de
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trabalhadores. Todavia, essa expectativa parece ser frustrada com a institui¢do da Medida
Provisoria n° 1.039/2021, que inclui um valor de beneficio baixo, duragao limitada, reduc¢ao do
publico beneficiario, com poucas possibilidades de impactar positivamente a vida do publico
alvo. Ademais, o novo Auxilio ndo admite novos cadastramentos, ou seja, exclui a possibilidade
de acesso das pessoas que perderam o emprego, apds a primeira fase de pagamento do Auxilio,
e quem nao acessou o beneficio em 2020. De fato, os novos critérios de elegibilidade do ptblico

excluem determinados grupos de pessoas.

Em relacdo a exclusdo de beneficiarios que tiveram beneficio cancelado na primeira
ou na segunda fase do programa, sob o argumento de que ndo se enquadravam nos
critérios estabelecidos, € preciso atentar para frequentes falhas nas bases de dados do
governo ¢ a demora em realizar a reavaliacdo desses casos. Esses problemas ndo
deveriam prejudicar aqueles que sdo, de fato, publico-alvo do programa, mas apenas
excluir aqueles que efetivamente ndo estejam necessitando do Auxilio.
(DEPARTAMENTO INTERSINDICAL DE ESTATISTICA E ESTUDOS
SOCIOECONOMICOS, 2021, p. 6).

Dentre as questdes que envolvem a implementagdo do Auxilio Emergencial, o valor
do beneficio permanece como ponto polémico, visto que desde a sua criacao, quando os paises
discutiam a necessidade de prote¢cdo a renda da populagao vulneravel com a crise do
coronavirus, o Governo Federal insistiu em destinar valores infimos aos vulneraveis, R$ 200,00
proposto na primeira etapa e valores diversos na segunda, que no limite podem alcangar R$
375,00, dependendo do perfil da familia. Valores minimos, portanto, incapazes de contribuir de
forma significativa no enfrentamento as consequéncias da pandemia, inclusive para garantir a

seguranca alimentar.

Os novos valores procuram atender orientacdo do “mercado financeiro”, que avalia
que o Estado brasileiro ndo deve aplicar os recursos necessarios para proteger a
populagdo, mas, sim, limitar-se a implementar reformas liberalizantes e buscar o
equilibrio das contas publicas. (DEPARTAMENTO INTERSINDICAL DE
ESTATISTICA E ESTUDOS SOCIOECONOMICOS, 2021, p. 3).

O tamanho do programa esta diretamente ligado as escolhas economicas e politicas
dos tltimos anos: baixo crescimento, forte desregulamentacdo dos direitos
trabalhistas, reducdo dos servigos publicos e desestruturagdo do mercado de trabalho
e de politicas de transferéncia de renda em nome de medidas neoliberais.
(DEPARTAMENTO INTERSINDICAL DE ESTATISTICA E ESTUDOS
SOCIOECONOMICOS, 2021, p. 7).

De todo modo, a implementacdo do Auxilio Emergencial constitui-se na acdo mais
expressiva do Governo Federal, no contexto da pandemia, para atendimentos dos segmentos
vulneréaveis, embora ndo tenha sido criado por iniciativa do Executivo, posto que resultou de
um processo de luta dos trabalhadores, dos movimentos sociais, conselhos, foruns, colegiados,
organizagdes sociais, dentre outros sujeitos sociais para garantia de uma renda emergencial.

Conquista essa que assegurou um valor de beneficio de R$ 600,00 para o publico elegivel contra
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a proposta de R$ 200,00 do Poder Executivo, ambos insuficientes para garantir o atendimento
das necessidades das familias no contexto da pandemia. Todavia, ha que se destacar a
importancia do beneficio para as familias que perderam ou tiveram sua renda reduzida pela

necessidade de isolamento social.

Indiscutivelmente, esse auxilio emergencial constitui uma alternativa frente ao caos
social, instaurado com a pandemia. No entanto, esta medida que, inclusive, vai de
encontro a politica de ajuste fiscal que orienta o governo, teve o efeito ideologico de
legitimacdo de Bolsonaro por parte significativa dos beneficiarios (CARNEIRO;
CARVALHO, 2020, p. 6).

Para Weid (2020, p. 2-3), referindo-se aos atendidos com o Auxilio, o governo
garantiu a questio basica com que as pessoas t€ém que lidar no cotidiano: comprar alimentos e
“[...] como quem distribui o dinheiro é o governo ele virou o pai de todos”, de maneira analoga
a denominagao atribuida a Getulio Vargas de pai dos pobres.

Chama atencao o nao reconhecimento do Auxilio Emergencial, enquanto um beneficio
eventual, situado no ambito da PAS, como seguranca de renda e de sobrevivéncia, visto que
assume caracteristicas suplementares, sua oferta ¢ temporaria, possui carater emergencial como
sua propria denominacdo aponta. De acordo com o Informe da Frente Nacional em Defesa do
SUAS (2020, p. 3):

[...] € preciso dizer explicitamente que a renda emergencial e temporaria para atender
a situag@o de calamidade ndo foi reconhecida como um beneficio eventual previsto e
jaregulado nas provisdes do SUAS, embora se enquadre perfeitamente nas defini¢cdes
constantes do art. 22 da LOAS. E importante dizer que a renda emergencial, ainda que
criada e operada fora do SUAS, ¢ um beneficio eventual, pois assume suas
caracteristicas.

A defini¢do de beneficios eventuais disposta na Lei n° 12.435, de 6 de julho de 2011,

Lei do SUAS, que aprimora a LOAS, ratifica esse entendimento:

Art. 22 Entendem-se por beneficios eventuais as provisdes suplementares e
provisorias que integram organicamente as garantias do SUAS e sdo prestadas aos
cidadaos e as familias, em virtude de nascimento, morte, situacdes de vulnerabilidade
temporaria e de calamidade publica. (BRASIL, 2011).

Ademais, o Auxilio Emergencial situa-se no ambito da Politica de Transferéncia de
Renda, consistindo numa transferéncia de renda focalizada sem condicionalidades. A respeito
da Politica de Transferéncia de Renda, Silva (2002) ratifica o entendimento de que, pelo seu
carater nao contributivo, essa politica ¢ considerada no ambito da Assisténcia Social. Nesse

sentido, analisando a tematica no contexto brasileiro, a define como:

[...] uma Politica Publica que se situa no contexto do Sistema Brasileiro de Protecao
Social, concebida enquanto uma Politica de Assisténcia Social por independer de
contribui¢do prévia, materializando-se mediante programas de transferéncia
monetaria a familias ou a individuos. (SILVA, 2002, p. 3).
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A oferta do Auxilio Emergencial sem referéncia a uma Politica Publica, tende a
personificar o beneficio na figura de quem o concede e ndo se traduz como direito social para
o cidaddo. Pode se apresentar como dadiva, benemeréncia, bondade ou favor, refor¢ando uma
cultura assistencialista e clientelista que tem marcado historicamente as politicas sociais, no
Brasil, especialmente a Politica de Assisténcia Social. Em sintese, ¢ preciso demarcar o Auxilio,
enquanto um direito de cidadania no processo de sua oferta, em atendimento as necessidades
basicas de individuos e familias, intensificadas pela situacdo de emergéncia e de calamidade
publica ocasionada pela COVID-19.

Ademais, embora o Auxilio Emergencial, instituido pelo Governo Federal, tenha
caracteristicas dos Beneficios Eventuais, previstos na PAS para o enfrentamento de situagdes
de vulnerabilidade temporaria, de calamidade publica, dentre outras, sua institui¢do nao foi
referenciada ao Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS). Ou seja, ndo houve vinculagio
do Auxilio a um direito inscrito em uma Politica Publica, no caso na Assisténcia Social. Sua
ndo vinculacdo, ratifica a existéncia de uma cultura de Politica Social, no Brasil, que reforca a
personificacao do beneficio na figura de quem o concede e fortalece posturas assistencialistas
e clientelistas ao transmutar direito em favor/dadiva, em detrimento da énfase a cultura do
direito, a ser assimilada sobretudo pelos usuarios das politicas sociais (CARNEIRO, 2020Db).

Mascaro (2020 apud OHANA, 2020, p. 8), referindo-se ao Auxilio Emergencial,
ratifica esse entendimento, ao assinalar que o presidente “[...] reivindica a sua imagem o

protagonismo da conducdo da crise”. Segundo o autor:

E um grande espetaculo de afirmagio do poder que ele anuncie que o auxilio
emergencial, a grande sustentagdo politica as classes pobres, ndo seja uma politica de
Estado como o Bolsa Familia. Porque, ao ser uma politica de Estado, num primeiro
momento o Lula ganhou louros, mas em seguida as pessoas enxergaram como um
direito (MASCARO, 2020 apud OHANA, 2020, p. 8).

Considerando a primeira fase de implementa¢ao do Auxilio, pode-se identificar alguns
aspectos dificultadores referentes ao processo de concessao tais como: a nao observancia da
prontidao de atendimento que a situagdo requer, mais de 7 milhdes de elegiveis para receber a
renda basica ndo tém acesso a internet, risco de contagio por aglomeragdo nas agéncias, falta
de acesso a celular, dificuldade de inserir dados no aplicativo, instabilidade do sistema,
constrangimentos, desinformacdo e nao inclusdo das equipes dos Centros de Referéncia de
Assisténcia Social (CRAS), existentes no pais, no processo de concessao do Auxilio. (REDE
DE POLITICAS PUBLICAS E SOCIEDADE, 2020). Conforme ratificam Alves e Siqueira

(2020, p. 79) “[...] A medida para garantir uma renda minima aos brasileiros em situagdo mais
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vulneravel, por causa do impacto economico da pandemia do novo coronavirus, apresentou
furos e exp0s parte importante da populacao a contaminagao”.
A Rede de Politicas Publicas e Sociedade (2020, p. 1), apresenta os limites referentes

ao processo de implementagdao do Auxilio Emergencial, com destaque aos seguintes aspectos:

O governo optou pela implementacao tecnologica que apresenta problemas por conta
da baixa familiaridade e acesso da populagdo de baixa renda as Tecnologias de
Informag@o e Comunicacdo (aplicativos, telefones e computadores); 7,4 milhdes de
elegiveis que precisam acessar essas tecnologias vivem em domicilios que ndo tém
acesso a internet; Ao escolher a opgdo 100% tecnologica e concentrada basicamente
na Caixa Econdmica Federal o governo dificultou o acesso a RBE para uma parcela
importante da populacdo. Longas filas e aglomeragdes aumentaram a exposi¢do ao
risco de contagio a Covid-19 dessa populagdo; A articulagdo com governadores e
prefeitos por meio de uma estratégia de mobilizag@o da estrutura, servigos e mao-de-
obra especializada da rede do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS)
minimizaria os enormes gargalos da implementagdo, permitiria agilizar o cadastro e o
acesso ao beneficio dos mais vulneraveis.

Pesquisa realizada, no Estado do Maranhao, junto aos técnicos e gestores do SUAS dos
217 municipios maranhenses, ratifica essa situacdo, ao constatar a existéncia de limites de
acesso do publico-alvo, conforme verificado nos diferentes Estados brasileiros, tais como:
auséncia de telefonia movel e internet em algumas localidades distantes das sedes dos
municipios, auséncia de rede bancaria e correspondentes em alguns municipios, inexisténcia de
recursos suficientes para pagamento dos beneficios, dentre outros. Conforme mostrou a
pesquisa, diante das dificuldades surgidas com a gestdo do Auxilio Emergencial, gestores e
técnicos da Assisténcia Social, no Maranhao, realizaram encaminhamentos para superacao das
dificuldades de acesso tais como: orientacdes as liderancas locais sobre procedimentos para
acesso ao Auxilio e resolutividade dos problemas surgidos, distribuicdo de chips para
viabiliza¢do do cadastro, acompanhamento do processo de andlise e liberacdo do beneficio,
orientagdes quanto aos procedimentos para acesso ao Bolsa Familia e Beneficio de Prestacao
Continuada (BPC) nesse contexto. (VIEIRA, 2020a).

No que se refere, especificamente, a Politica de Assisténcia Social, constata-se que,
embora a implementagdo do Auxilio Emergencial tenha gerado demandas para gestores e
técnicos da Assisténcia Social, este ndo foi concebido com a participagdo dessa Politica. “Foi
um beneficio gestado no campo do econémico, puramente, e utilizou aplicativos tecnoldgicos
para acesso do publico que ficou sem trabalho e renda no momento da pandemia.” (VIEIRA,
2020b, p. 7). Todavia, demandas tém sido apresentadas, pela populacgao, a despeito de nenhuma
vinculacdo ter sido feita a esta Politica. A esse respeito Vieira (2020a, p. 4) ratifica o

entendimento de que o Auxilio Emergencial:

[...] apesar de ter sido uma conquista da sociedade brasileira por meio do parlamento
que prop0s e aprovou a legislacdo, e assumida pelo governo, passou ao largo do SUAS
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e foi implantado numa concepcdo de operacionalizagdo estritamente bancéria,
gerando dificuldades de acesso que rebatem nas secretarias municipais de assisténcia
social para resolugdo de solucdes para as quais o SUAS néo foi credenciado.

Para Alves e Siqueira (2020, p. 81) “[...] o pano de fundo das a¢des de urgéncia para o
enfrentamento do virus nefasto aparece como um cenario oportuno para que se efetive em sua
totalidade o desmonte da seguridade social”. No tocante a Assisténcia Social, as autoras

destacam:

[...] a substituig@o automatica e/ou voluntaria dos programas de transferéncia de renda
temporarios, por um periodo de 03 meses, por conta de uma diferenga infima em seu
valor, ou seja, o auxilio emergencial de R$ 1.200,00 ¢ maior que o Beneficio de
Prestagdo Continuada previsto na Lei Organica de Assisténcia Social (LOAS)
(ALVES; SIQUEIRA, 2020, p. 81).

Tal medida contraria o previsto na PAS no que diz respeito aos principios e diretrizes

de controle social e gestdo dos servigos e beneficios, visto que

[...] negligenciou e ignorou a sua propria estrutura quanto a atengdo basica via Centros
de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) e o trabalho desenvolvido por assistentes
sociais no que se refere ao estudo da realidade e perfil das/os usudrias/os da referida
politica. (ALVES; SIQUEIRA, 2020, p. 82).

Convém acrescentar, a estes desafios, que o Auxilio Emergencial por si s6 ndo garante
a protecdo social exigida em decorréncia da pandemia, visto a necessidade de atendimento das
familias por diferentes politicas publicas que propiciem a sustentacdo necessaria nesse
contexto. A pobreza, no Brasil, ¢ um fendmeno historico, estrutural e multidimensional e que,
portanto, deve ser enfrentado por diferentes politicas, considerando a intersetorialidade, tais
como: saude, educacdo, assisténcia social, habita¢do, seguranca alimentar, trabalho, dentre
outras.

Aspecto que nao desconsidera a relevancia da transferéncia de renda para individuos e
familias em situacdo de pobreza, sobretudo em uma conjuntura pandémica, visto que “[...] a
renda tem enorme influéncia sobre o que podemos ou ndo podemos fazer. A inadequagao da
renda frequentemente ¢ a principal causa de privagdes que normalmente associamos a pobreza.”
(SEN, 2000, p. 92).

As criticas dirigidas ao processo de implementacdo do Auxilio Emergencial, ndo
descaracterizam sua importancia para os segmentos vulneraveis com a pandemia ou que tiveram
sua situacdo de pobreza agravada nesse contexto. Ademais, ¢ inquestionavel a reducao do
impacto da pandemia na economia propiciado com a concessao do Auxilio, embora seja
temporaria. Maria Ozanira da Silva e Silva (2020, p. 4871) no processo de constru¢do de uma
possivel explicacdo para a prevaléncia de programas de transferéncia de renda tem como

pressuposto: “[...] ser a transferéncia monetéaria revestida de trés fungdes que legitimam e
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destacam esses programas: ao mesmo tempo que atendem a necessidades basicas dos pobres,
dinamizam a economia e contribuem para legitimagao dos governantes”.

A criacdo e implementacdo do Auxilio Emergencial, na pandemia, expde limites,
desafios e impactos positivos no enfrentamento das vulnerabilidades, ocasionadas pela COVID-
19, no Brasil. Ademais, tem recolocado o debate sobre propostas de programas de transferéncia

4

de renda com maior abrangéncia, inclusive sobre renda bésica” iniciado pelo vereador Eduardo

Suplicy, do Partido dos Trabalhadores (PT) hd mais de trinta anos.

4 Para a Rede Brasileira de Renda Bésica ([2021], p. 1) essa deve constituir-se por “[...] um pagamento em dinheiro
periodico entregue incondicionalmente a todos individualmente, sem necessidade de testes de meios ou
requisitos de trabalho”.
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3 (DES) PROTECAO SOCIAL E (DES)CENTRALIDADE DA POLITICA DE
ASSISTENCIA SOCIAL EM TEMPOS DA PANDEMIA DA COVID-19

A grave crise sanitaria da COVID-19 ocorre em meio ao sucateamento das politicas
publicas, notadamente daquelas que compdem a Seguridade Social brasileira: Saude,
Assisténcia Social e Previdéncia Social. Conforme enfatizam Carvalho e Aratjo (2020), o
Brasil vivencia duas pandemias, que se entrelacam e confluem de modo perverso: a da COVID-
19 e a do governo Bolsonaro que desconsidera a Seguridade Social brasileira, inscrita enquanto
Sistema na Constitui¢ao Federal Brasileira de 1988.

No que diz respeito a Politica de Satde, o processo de privatizagdo em curso, com
infimos investimentos na manuten¢do do Sistema Unico de Satde (SUS), tem provocado
deficiéncias em sua estrutura, a impactar o funcionamento dos hospitais e unidades de
atendimento, com quadro defasado de recursos humanos, insuficiéncia de equipamentos e
insumos para garantir a oferta dos servigos. De fato, a vida social brasileira, na pandemia, revela
com maior nitidez caréncias historicas na satde brasileira, diante do crescimento das demandas.

A pandemia, ocorre em um contexto de desestruturacdo da Previdéncia Social
publica, com redugdo expressiva de concessao dos beneficios, deficiéncia na infraestrutura para
oferta qualificada dos servigos e reducao da quantidade de recursos humanos. A contrarreforma,
ocorrida em 2019, aumentou a idade minima para aposentadoria, reduziu a pensao por morte,
dentre outras medidas instituidas, que agravaram a precarizagdo de vida dos trabalhadores.

Por sua vez, a Politica de Assisténcia Social, também, vem sendo submetida a um
processo de desmanche, a partir do Golpe de 2016. Para Carneiro, Aratjo e Aratjo (2019), a
Politica de Assisténcia Social sofre profunda inflexdo, com a implementagdo de uma agenda
pelo Governo Temer, reafirmada pelo governo Bolsonaro a impactar nos avangos, até entdo
alcancados pela Politica, com aceleragdo do processo de desfinanciamento, e consequente
comprometimento do funcionamento do SUAS. Ademais, sua defini¢ao, enquanto servigo essencial,
no contexto da pandemia do coronavirus, a ser mantido durante a vigéncia de medidas de isolamento
social, desvela questdes, que ja vinham sendo enfrentadas no ambito do SUAS, em decorréncia do
desfinanciamento, que precisam ser enfrentadas para atender as demandas que aumentam de forma

exponencial em decorréncia da crise.

3.1 (Des) Protecao Social e o direito a Assisténcia Social no Brasil

Embora a fraternidade, a igualdade e a protecao social constituam-se pilares formais

da agenda ético-politica da burguesia, este campo, desde o inicio da revolugdo burguesa, foi
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relegado a segundo plano. Isso porque a burguesia agiu com mais celeridade na regulagdo de
direitos civis e politicos, do que em relagdo aos direitos direcionados ao atendimento das
necessidades sociais. Essa contradicao tem suscitado historicamente polémica por expressar a
existéncia de projetos societarios distintos. (CAMPOS; TEIXEIRA, 2019).

Fundamentada no direito, na igualdade, na justica social e na dignidade tem-se a
protecao social a ser processada como direito do cidadao e dever do Estado, conforme instituido
pela Constituigdo Federal Brasileira de 1988. Diametralmente representantes do capital
intentam transferir aos trabalhadores o 6nus do sistema econdmico capitalista, em constante
crise, e na atualidade em crise prolongada, o que tem resultado em um processo de desprotecao
da classe trabalhadora. Portanto, ndo se trata de um conflito de interesses isolado, episddico,
mas de conflito permanente entre classes sociais antagdnicas, exacerbado em determinados
contextos, como o que estd em curso no Brasil.

Trata-se, portanto, a protecao social como uma conquista inacabada, marcada por
constantes conflitos de interesses e ja em processo de desmonte na contemporaneidade.
Processo iniciado, em 2016, com o golpe parlamentar que resultou, em ultima analise, na
institui¢do de medidas regressivas de direitos da classe trabalhadora, com congelamento dos
investimentos publicos em politicas sociais, flexibilizacdo das relagdes de trabalho, dentre
outras a¢des adotadas, durante o Governo Temer, que culminaram com a retirada de direitos e
impactaram de forma negativa as condi¢cdes de vida dos mais vulneraveis. Ademais, nessa
esteira de destituicao constata-se a intensificagdo das medidas restritivas, durante o Governo
Bolsonaro, a exemplo da reforma da Previdéncia Social, aprovada, em 2019, a qual significou
retrocessos em relagdo aos direitos conquistados pela classe trabalhadora.

Como uma das medidas de ajuste fiscal, que tem restringido a protecao social, tem-
se a Proposta de Emenda a Constitui¢ao (PEC) n° 95, de 15 de dezembro de 2016, denominada
de PEC do Teto dos Gastos Publicos, aprovada durante o governo Temer, a qual institui o Novo
Regime Fiscal no ambito dos Or¢amentos Fiscal e da Seguridade Social da Unido, a vigorar por
vinte anos. Jaccoud (2019, p. 21) referindo a configuracio da PEC menciona que esta “[...]
parece ancorar-se em uma concepg¢ao de progresso que desconsidera o papel proeminente dos
investimentos publicos em educacao, satde, assisténcia social e cultura no desenvolvimento”.
Isso significa, segundo a autora que “Nesse modelo, o crescimento da economia, as melhorias
na base tributaria da Unido ou a qualifica¢do da politica tributaria com aumento na arrecadagao
ndo poderdo ser mobilizados na expansdo e no avango dos servigos sociais prestados a
populagdo.” (JACCOUD, 2019, p. 20). Acoplada a essa medida esta a sangdo da Lei n® 13.429,

de 31 de margo de 2017 que flexibiliza as relacdes de trabalho aliada a aprovacao da reforma



20

trabalhista pela Lei n® 13.467/2017, a completar o pacote de destituicao de direitos durante o
Governo Temer.

Além dessas medidas regressivas de direitos, houve a aprovagdo da reforma da
Previdéncia Social, com a publicacdo da Emenda Constitucional n° 103, de 12 de novembro de
2019, no Diario Oficial da Unido, no Governo de Jair Messias Bolsonaro, que assumiu a
Presidéncia da Republica, em 2019. A Nova Previdéncia entrou em vigor, em 13 de novembro
de 2019, e representa para a classe trabalhadora retrocessos em relagdo aos direitos
conquistados.

Nessa diregdo, vivencia-se, no Brasil, durante o Governo Bolsonaro, conforme
afirma Carvalho (2019, p. 90), uma intensificagdo de medidas neoliberais expressas no que
denomina de ultraneoliberalismo dependente que consiste no “[...] agravamento da agenda de
ajuste do Governo Temer, a efetivar as chamadas politicas de ajuste fiscal e de austeridade,
significando, na pratica, privatizagdes, cortes de gastos publicos e contrarreformas”.

Conforme ratificam Campos e Teixeira (2019, p. 42):

O desmonte da protecdo social publica interessa, pois, aos agentes do mercado, as
forgas politicas conservadoras e aos representantes da “Casa Grande” que ndo aceitam
o povo fora da senzala. Os neoliberais permanecem com as concepgoes atrasadas do
século XIX, em que [...] os direitos sociais estdo condicionados ao trabalho e a
contribuigao.

Como consequéncia do desmonte, expresso em uma agenda governamental que nao
tem centralidade na proteg@o social, o Brasil enfrenta dilemas no processo de implementagao
das politicas publicas cada vez mais combalidas, com os sistemas publicos em processo de
desestruturacao como o SUS e SUAS.

Dentre as politicas publicas impactadas na atual conjuntura brasileira, destaca-se a
Politica de Assisténcia Social, concebida como Politica Publica, ao ser inscrita na Constitui¢ao
Federal de 1988, no ambito da Seguridade Social, enquanto politica essencial juntamente com
as politicas de Previdéncia Social e Satude. Sua regulamentacgdo referencia-se na Lei n°® 8.742,
de 7 de dezembro de 1993, Lei Organica de Assisténcia Social (LOAS), na Politica Nacional
de Assisténcia Social (PNAS/2004), na Norma Operacional do SUAS de 2005 e 2012 e na Lei
n°® 12.435, de 6 de julho de 2011. Ou seja, a essencialidade da Assisténcia Social ¢ afirmada
pela defini¢ao de direito social, mediante a institui¢do de um marco legal/regulatério, o qual
expressa a responsabilidade dessa Politica em garantir protecao social a populagdo em situagao
de vulnerabilidade e riscos pessoal e social.

Conforme definido no pacto federativo, para a PAS garantir protecdo social ¢

necessario o provimento das condicdes, pelas trés esferas de governo, para sua implementagao,
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inclusive com a garantia de cofinanciamento pelos entes federados. Conforme pacto federativo
preconizado na Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS) e Norma Operacional Basica
(NOB) (BRASIL, 2005) as trés esferas de governo t€ém a responsabilidade de garantir meios e
condicdes para a oferta e gestdo das agdes socioassistenciais, mediante o exercicio de
atribuicdes e competéncias definidas e sob o controle social das instancias correspondentes a
cada nivel de governo. Entretanto, vivencia-se, no pais, um processo marcado pela
desestruturacao, desmonte, desmanche dessa Politica iniciado no Governo Temer ¢ acirrado
durante o Governo Bolsonaro, que aponta para a descentralidade dessa Politica nas agendas
desses governos, visto o seu desfinanciamento progressivo e desconsideracao das deliberagdes
das instancias do SUAS. Processo que adquire contornos mais severos, na atualidade, com o
aumento da demanda, advindo das desprotecdes decorrentes da necessidade de isolamento
social, em decorréncia da circulagdo do coronavirus.

Sobre o desfinanciamento da PAS, Vieira (2020a, ndo paginado) destaca os efeitos
da Emenda Constitucional n® 95/2016 nessa Politica, “[...] mais que congelar recursos, o
governo vem reduzindo ano a ano o orgamento das politicas publicas”. No ano de aprovagao da
Emenda Constitucional n® 95/2016, houve a destinagdo para a PAS na ordem de RS 2,1 bilhoes;
para 2020, o total aprovado alcangou somente R$ 1,3 bilhdo. De fato, houve uma redugio
superior a 60% no periodo examinado. Para 2021, o orgamento é de apenas R$ 1.085 bilhao.
(VIEIRA, 2020a). Outrossim, informa o déficit orgamentario na Assisténcia Social, a exemplo
das dividas de exercicios anteriores, de cerca de 2 bilhdes; do efeito da Portaria n® 2.362, de 20
de dezembro de 2019, que regulamentou a reducao, em média, de 40% dos recursos transferidos
aos municipios e de de 33% para os Estados; do desfinanciamento, em 2020, das agdes para
enfrentamento do trabalho infantil, do Indice de Gestdo Descentralizada do SUAS (IGD/SUAS)
e do Capacitagdo do SUAS (CapacitaSUAS). Desse modo, o cofinanciamento mostra-se
insuficiente para atingir a totalidade da rede socioassistencial do SUAS. (BRASIL, 2019).

A regressividade imposta ao SUAS, na contemporaneidade, ratifica a necessidade
do seu reconhecimento efetivo, enquanto sistema publico de gestdo, descentralizado e
participativo “[...] a ser implementado para a garantia das segurancas relacionadas a fungao de
protecao, assim como a implantacao das demais fungdes, ou seja, a vigilancia socioassistencial
e a defesa de direitos.” (SILVEIRA, 2017, p. 496). De fato, trata-se de considerar ndo somente
o atendimento emergencial que a PAS pode ofertar, assim como ag¢des direcionadas a prote¢ao
e garantia de direitos do publico atendido por essa Politica. Nos termos de Pereira (1996), a

compreensdo distorcida da Assisténcia Social relaciona-se a persisténcia de concepgoes
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historicas reiterativas da forma restritiva, dessa Politica, ao associa-la ao assistencialismo e as
formas emergenciais de atendimento.

Por conseguinte, a PAS ndo se restringe a agdes emergenciais, posto que sua
centralidade/essencialidade, assumida no ambito do sistema protetivo brasileiro, transcende
essa intencionalidade. Para Couto (2010), o dilema reside na dificuldade de a Assisténcia Social
constituir-se em politica de provisao social, fundamentada na nogao de direito social, portanto

contraria a praticas de ajuda.

3.2 Politica de Assisténcia Social em tempos de pandemia no Brasil: desafios para efetivacao

de um direito constitucional

A pandemia da COVID-19 traz, dentre os seus desafios, a manutencao dos direitos
sociais. Com a deflagracao da situagdo de emergéncia sanitdria, no Brasil, em decorréncia da
pandemia do coronavirus, os servigos e beneficios socioassistenciais do SUAS foram
considerados essenciais para atender as demandas da populagdo em situacao de vulnerabilidade.
Situagdo que trouxe como desafio a reorganizagao dos servigos ofertados pela rede a partir das
recomendagdes sanitarias.

Com a instituicdo do Decreto Presidencial n® 10.282, de 20 de marco de 2020 a
natureza essencial da PAS ¢ afirmada mediante sua inclusdo no rol dos servigos publicos e
atividades, considerados insdispensaveis ao atendimento das necessidades da populagdo
durante a pandemia. Isso significa que a sua ndo oferta coloca em risco a seguranca, a
sobrevivéncia e a saude de individuos, familias e grupos. De fato, a Assisténcia Social ¢
requisitada a oferecer respostas a situagdes que ja se apresentavam para esta Politica antes da
pandemia, que se exacerbam, no pais, no contexto pandémico tais como: risco de sobrevivéncia
de individuos e familias que vivem na pobreza e na extrema pobreza, necessidade de
abrigamento de pessoas em situacao de rua, pessoas idosas, pessoas com deficiéncia, criangas,
adolescentes e mulheres expostos a diferentes formas de violéncia acirradas pelo isolamento
social, dentre outras.

Portanto, a Politica de Assisténcia Social ¢ requisitada a oferecer respostas para
atenuar os efeitos da pandemia, no contexto do enfrentamento da COVID-19. Todavia, ao
considerar a desestruturagao gradativa do SUAS, as dificuldades para sua implementacao num
contexto pandémico e suas particularidades, ou seja, o campo especifico da prote¢do social a
ser processada por essa Politica, expresso nas segurangas afiangadas (sobrevivéncia e de renda,
acolhida, autonomia e convivio), observa-se a complexificagdo dos desafios para sua

materializagdo. (CARNEIRO, 2020a).
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Entretanto, se por um lado essa essencialidade ¢ reconhecida, nesse cendrio, por
outro expoe a capacidade limitada da rede socioassistencial para garantir a prote¢ao social, sob
a responsabilidade da Politica de Assisténcia Social, a todos quantos dela necessitarem,
sobretudo durante a pandemia, como consequéncia do processo de desestruturacao continua a
que esta Politica vem sendo submetida. Ademais, nesse contexto, exacerbam-se as demandas e
complexificam-se os processos para atendimento dos usuarios, dada a necessidade de
isolamento social para contencdo do virus, com consequente necessidade de adocdo de
protocolos nas unidades de referéncia do SUAS.

Embora seja considerada essencial, ressente-se, no Brasil da auséncia do
reconhecimento da Assisténcia Social para além do plano formal/regulatério que a determina e
do contexto pandémico, que mostra de forma mais intensa a sua necessidade. De fato, sua
essencialidade, ndo se afirma exclusivamente com a pandemia, isso porque essa politica publica
ja vinha atendendo a significativo nimero de usuarios, no pais, através do SUAS, nos 8.428
CRAS, 2.766 Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS), 235
Centro de Referéncia Especializado para Populacao em Situacdo de Rua (Centros Pop), 8.808
Centros de Convivéncia e 7.115 Unidades de Acolhimento (Rede SUAS em 26/10/020).
Conforme rememora Castro (2016), trata-se de uma rede constituida, para ofertar servigos e
viabilizar beneficios, resultante de dois ciclos: o primeiro iniciado em 2005, ocasido em que o
SUAS foi criado, que se estendeu até 2011, ano em que a LOAS foi reformulada; e um segundo
ciclo, iniciado em 2012 e encerrado em 2016, quando ocorre o golpe institucional, cujos
desdobramentos incluem a interrupg¢ao do processo de consolidagao do SUAS.

Embora seja um avango expressivo, a existéncia de diversas unidades publicas de
Assisténcia Social, no Brasil, convém ressaltar que esse quantitativo estd muito aquém para
garantia de atendimento da demanda existente. Defasagem, constatada em estudo realizado, nas
regioes Norte e Nordeste, ratifica essa situacdo (SILVA, 2019). Assim, esse contexto ¢
agravado pelo aumento da demanda durante a pandemia, inclusive com a inclusdo, ao publico
da Assisténcia Social, de novos sujeitos como pequenos trabalhadores rurais e urbanos,
artesas/aos, catadores/as de materiais reciclaveis, prestadores de servigos e profissionais
liberais, ou seja, “[...] pessoas que dependem diariamente do trabalho produtivo e/ou comercial
para aferir algum ganho e garantir a sobrevivéncia do nucleo familiar e que ficaram em situacao
de vulnerabilidade com a pandemia” (VIEIRA, 2020b, p. 7).

Dessa forma, a liberacdo de crédito extraordinario na ordem de R$ 2,5 bilhoes,
destinado para provisao do Servigo de Protecdo em Situagao de Calamidade Publica e de

Emergéncias, ndo exime o governo da responsabilidade de repasse regular e sistematico dos
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recursos ordinarios, com recomposi¢do do orgamento de forma a garantir o funcionamento da
rede socioassistencial, sobretudo nesse contexto de pandemia (CARNEIRO, 2020a). Essa
situagdo mostra o SUAS ja enfraquecido/combalido, diante da retragdo orcamentaria, resultante
de um processo de desresponsabilizacio gradativa do Estado para sua efetivacdo, a constituir
ameaga ao processo de implementagdo da Politica de Assisténcia Social pelas incertezas e
descontinuidades impostas. Logo, isso significa a desconsideragdo da Assisténcia Social como
Politica essencial, pelo retrocesso no que se refere a sua legitimidade, institucionalidade e
visibilidade como direito constitucional.

Aliado a esses aspectos ressalta-se o negacionismo presente nas agdoes da gestdo
federal que agrava a situagdo brasileira, durante a pandemia, cuja centralidade ndo abriga a
prote¢do social, visto ancorar-se no desenvolvimento de um projeto ultraneoliberal, que
caracteriza o Bolsonarismo e tém impactado de forma negativa, sobretudo as politicas publicas
de Saude e de Assisténcia Social (CARNEIRO, 2020b). Mendes e Carnut (2020), referindo-se
a esse momento, caracteriza-o como fortemente tensionado pelo negacionismo do Governo
Federal, expresso na preocupacao diante da crise do coronavirus em priorizar o lucro ¢ nao a
vida.

A pandemia do coronavirus ocorre num contexto de desmonte, em que a Politica de
Assisténcia Social tem sofrido o impacto com o desmanche/sucateamento dos servigos e das
condigdes de trabalho na rede SUAS, a despeito do investimento necessdrio para garantir
atendimento digno a populagdo usuaria dessa politica publica. Conforme corroborado por

Mossicleia Mendes da Silva (2020, p. 61):

[...] como uma politica social de institucionalidade recente e fragilizada face aos atuais
ataques, desfinanciamento ¢ desmonte, pode responder as demandas de protecdo
social, quando o pais v&€ desmoronar o timido sistema protetivo alcancado com a
Constituigcdo Federal e com as leis e direitos trabalhistas?

Desse modo, questiona-se: como proceder a reorganizagdo do funcionamento da
rede SUAS, de forma a atender as normas sanitdrias, num contexto em que estdo em curso
medidas regressivas de desmanche da Politica de Assisténcia Social?

A partir dessas consideracdes e questionamento buscou-se compreender como tem-
se dado a implementacdo da PAS, no contexto da pandemia, no Brasil, com esfor¢o de
identificacao dos principais desafios enfrentados para garantir o atendimento a populagdo. Com
esse intuito, considerou-se o processo de desmanche que o SUAS vem sofrendo, na
contemporaneidade, com ataques sucessivos, cujo cendrio contraditoriamente aponta para sua

necessidade e relevancia.
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Em decorréncia da pandemia foram emitidos documentos tais como: orientagdes,
recomendagdes € notas, com vistas a nortear o processo de reorganizagao do trabalho no SUAS
a exemplo da Portaria n° 337, de 24 de margo de 2020 do Ministério da Cidadania, que dispoe
sobre medidas para o enfrentamento da emergéncia de satde publica decorrente da COVID-19
(BRASIL, 2020c), no ambito do SUAS e da Portaria Conjunta n® 54 de 1° de abril de 2020 que
faz recomendagdes aos gestores e trabalhadores do SUAS dos Estados, Municipios e do Distrito
Federal com vistas a garantir a oferta dos servigos essenciais atinentes a Assisténcia Social
(BRASIL, 2020d), com destaque para institui¢do de medidas para garantir a seguranca ¢ a saude
dos usuarios e profissionais. (ARAUJO; CARNEIRO; CARVALHO, 2021).

O contexto especifico da pandemia da COVID-19, impde ao trabalho na Assisténcia
Social desafios para manter o atendimento a populagdo, em meio a necessidade de
distanciamento e isolamento social. Logo, a reorganizacdao do trabalho deveria considerar as
normas sanitarias para reduzir o risco de transmissdo do virus nas unidades, com ado¢do de
medidas que garantissem o atendimento individualizado; suspensdo de atividades grupais;
instituigdo do trabalho home office para trabalhadoras/es pertencentes ao grupo de risco;
disponibiliza¢dao de Equipamentos de Proteg¢ao Individual (EPI’s) aos trabalhadores e usuarios;
manuten¢do dos servicos de acolhimento institucional; instituicio de medidas de protecdo a
populacdo em situagdo de rua; restricdo de visitas domiciliares; organizacdao do atendimento
remoto; agendamento de atividades presenciais; organizacao de trabalho com revezamento de
equipes por turno, dentre outras medidas.

Embora seja compreensivel e necessaria a instituicdo de tais medidas, conforme

destaca Araujo, Carneiro e Carvalho (2021, p. 9):

[...] ha que se considerar a inviabilidade de sua adogao, sobretudo pelos trabalhadores
e trabalhadoras do SUAS, incluindo-se as/os assistentes sociais, que trabalham em
muitos municipios brasileiros, principalmente de porte I, que em geral t€ém maior
dependéncia do cofinanciamento federal e que tém padecido sobremaneira com o
desfinanciamento, desvalorizagdo dos/as trabalhadores/as do SUAS e
desconsideracao da existéncia de instancias de controle social.

De todo modo, diante desse cenario, Estados e Municipios sdo requisitados a manter
a protecao social a populacdo ja atendida pela Assisténcia Social e a garantir protecdo aos

segmentos mais vulnerabilizados com a pandemia.

Isso significa que os trabalhadores/as do SUAS encontram-se diante de demandas,
que vao desde a necessidade de protecdo social basica até a especial de alta
complexidade, sem ter a garantia das condigdes necessarias para efetivo atendimento,
nem tampouco para salvaguardar suas proprias vidas. Dessa forma, se por um lado, a
essencialidade da Assisténcia Social é reconhecida, por outro, a incapacidade da rede
socioassistencial em garantir protecdo social fica exposta no contexto pandémico,
sobretudo como consequéncia direta do desmonte dessa Politica (CARNEIRO,
2020b).
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Estudo realizado pela Fundacao Getulio Vargas (FGV) e pelo Nucleo de Estudos
da Burocracia (NEB), intitulado 4 pandemia de Covid-19 e os profissionais da assisténcia
social no Brasil, apresenta informagdes acerca do exercicio profissional no SUAS, no contexto
da pandemia. A pesquisa contou com a participagao de 439 trabalhadoras/es da Assisténcia
Social de todas as regides brasileiras, mediante respostas a Survey Online. Os resultados
mostraram que 90,66% dos profissionais entrevistados tém medo de contrair o coronavirus, ou
seja, vivenciam sentimentos de medo e inseguranca, mais de 87% dos/as trabalhadores/as nao
se sentem preparados/as ou ndo souberam responder se estdo preparados/as para atuar neste
contexto pandémico; 61,50% nao receberam EPI’s e 87,02% ndo receberam treinamento para
lidar com a pandemia. (FUNDACAO GETULIO VARGAS, 2020).

No que concerne aos impactos da crise no trabalho realizado nas unidades de
referéncia do SUAS, a pesquisa identificou que 74,26% dos participantes mencionaram que a
pandemia afetou o trabalho. Dentre as principais mudancas apontaram: atendimento a distancia,
trabalho em escala/revezamento, aumento do volume de trabalho, redugdo/suspensdo dos
atendimentos presenciais e mudanga na relagdo com os usuarios do servico. Sobre a utilizagao
de EPT’s, o estudo constatou que um percentual reduzido, 6,4% dos participantes, confirmou a
utilizacao desses equipamentos ¢ a adogao de cuidados de prevencao a COVID-19 no ambiente
de trabalho (FUNDACAO GETULIO VARGAS, 2020).

Na mesma dire¢do, aponta a Secretdria Adjunta de Desenvolvimento Social do
Estado do Maranhdo, em entrevista, a partir do mapeamento realizado sobre o trabalho na
Assisténcia Social, durante a pandemia, em 212 dos 217 municipios maranhenses. Conforme
relatou a entrevistada, as unidades de referéncia: CRAS, CREAS, Centros POP e unidades de
acolhimento foram reorganizadas para manter o funcionamento. Nessa perspectiva a maioria
dos municipios instituiu o revezamento de equipes, no inicio da pandemia e passaram a
controlar as atividades presenciais, mediante agendamentos. Em 29% dos municipios, as
atividades presenciais foram suspensas e substituidas pelo atendimento, mediante call center.
As Secretarias de Assisténcia Social permaneceram abertas em 59% dos municipios. Conforme
informou a secretaria “[...] essa realidade se altera de acordo com o fluxo de contagio do virus
e ocorréncia de obitos no interior do Estado ora intensificando-se, utilizando o trabalho remoto
e, mais recentemente, abrindo para o atendimento presencial.” (VIEIRA, 2020b, p. 3).

Cumpre ressaltar que esse contexto tem suscitado questionamentos e insatisfacao
entre os profissionais que atuam nas unidades de referéncia do SUAS, posto que os Féruns de

Trabalhadores do SUAS, a exemplo do Forum Estadual de Trabalhadores[as] do SUAS do Rio
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de Janeiro (FETSUAS-RJ) tém denunciado a inadequagdo das condi¢des de trabalho, no
contexto da pandemia, como: insuficiéncia ou inexisténcia de EPI’s, indefini¢do de protocolos
de atendimento, estruturas inadequadas para cumprimento das normas sanitarias e formacao de
filas em algumas localidades pela busca de atendimentos e informagdes diversas, especialmente
sobre beneficios, como os Beneficios Eventuais (BE) e o Auxilio Emergencial.

No que se refere ao Auxilio Emergencial, instituido para enfrentamento do
desemprego e para atendimento dos trabalhadores informais, que tiveram suas atividades
inviabilizadas pelas medidas de isolamento social, no contexto da pandemia, constata-se que
sua relagdo com a Assisténcia Social ndo ¢ estabelecida no processo de sua formulagio.
Entretanto, na dindmica de implementagdo do Auxilio a participagdo dessa Politica foi
requerida, de modo a ensejar alteracdes no trabalho desenvolvido nas unidades do SUAS,
sobretudo nos Centros de Referéncia de Assisténcia Social — CRAS, em virtude do aumento
das demandas por encaminhamentos, orientagdes, realizados pelas/os trabalhadoras/es das
unidades de referéncia. (CARNEIRO, 2020a).

Outro desafio surgido com a pandemia que impacta a dinamica de trabalho, no
ambito do SUAS, diz respeito a ampliacdo das demandas por Beneficios Eventuais, o que tem
sido constatado pelo fato da “[...] demanda bater diretamente nas Secretarias Municipais de
Assisténcia Social e na porta dos gestores publicos.” (VIEIRA, 2020b, p. 4). No Estado do
Maranhdo, o Mapeamento realizado pela Secretaria Estadual de Desenvolvimento Social
(SEDES), apontou o aumento da demanda e identificou os Beneficios Eventuais mais
concedidos, em atendimento as situagdes emergenciais: o Auxilio Alimentagcdo, o Auxilio
Funeral, o Aluguel Social e o Auxilio Natalidade. Embora haja a possibilidade de utilizagao de
parte dos recursos extraordindrios recebidos, pelos municipios, na concessdo de beneficios
eventuais, conforme ponderam Carneiro e Carvalho (2020, p. 16) “[...] o aumento exponencial
da demanda no contexto da COVID-19, exige uma ampla mobilizacdo da gestdo e dos
trabalhadores para responder a essa demanda que se expressa nos municipios, solo concreto de
implementagdo do SUAS”.

A esse respeito ha que se registrar que em estudo realizado, Carneiro, Vieira e
Araujo (2019) constataram que dos 217 municipios maranhenses, 180 municipios tinham
beneficios eventuais regulamentados e somente 33 deles contavam com cofinanciamento
estadual. Informacao relevante para andlise da capacidade de atendimento da demanda, visto
que os municipios assumem a concessdo desses beneficios praticamente sozinhos. Entretanto,
embora haja a possibilidade de utilizacdo de parte dos recursos extraordindrios para seu

incremento, conforme Medida Provisoria n°® 953, de 15 de abril de 2020, pelo aumento
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exponencial da demanda no contexto da COVID-19, ressalta-se que a necessidade de
cofinanciamento dos Beneficios Eventuais pelas esferas estadual e federal ¢ demandada desde
sempre pelos municipios.

Indiscutivelmente esses dados demarcam o recrudescimento da pressao sentida por
gestores e trabalhadoras/es da PAS, decorrente do agravamento da questao social, ocasionado
pela pandemia, a expressar-se nos territorios, mediante o aumento demasiado das demandas a
nivel local.

No ambito dessa discussdo € necessario considerar que a pandemia desvela
fragilidades carregadas pela Assisténcia Social, nos ultimos anos. Esse entendimento ¢
ratificado por Mossicleia Mendes da Silva (2020, p. 65), ao afirmar que as “[...] politicas
protetivas ndo se estruturam do dia para a noite e que paliativos ndo resolvem as fragilidades
que o SUAS vem carregando”. A constatacdo ¢ de que a pandemia evidencia e recrudesce o
processo de desestruturacdo do SUAS, empreendido pelo atual governo. Isso porque expoe
problemas que vinham atingindo e impactam fortemente, na atualidade, o exercicio profissional
daqueles que atuam na rede socioassistencial, tais como: incompletude das equipes de
referéncia, alta rotatividade profissional, auséncia/insuficiéncia de concurso publico,
contratacdes precarizadas, sobrecarga de trabalho, descontinuidade das agdes realizadas,
escassez de material, inadequacdo das unidades, rigidez para aplica¢do dos recursos, dentre
outros. (SILVA, 2019).

Ademais, o orgcamento insatisfatorio para implementagao das PAS, decorrente em
parte pela sua ndo recomposicao, a morosidade das transferéncias de recursos aos Estados e
municipios, pelo Governo Federal, de forma a garantir a manutencdo e funcionamento da rede
SUAS, bem como a desconsideracdo das deliberacoes do Conseclho Nacional de Assisténcia
Social (CNAS), no que se refere ao orgamento, constituem limites a efetivacao dessa Politica e
evidenciam que a liberagdo de crédito extraordinario nao tem a capacidade de resolver as
fragilidades do SUAS. Essa situacdo impacta, consequentemente, o cotidiano dos trabalhadores
nas unidades, a oferta de servigos, viabilizacdo de beneficios e demais ac¢des previstas.

Nesse contexto da pandemia da COVID-19, novos e velhos desafios estdo postos
para implementacao da PAS, tais como: reducao dos valores repassados fundo a fundo para a
oferta sistematica dos servigos socioassistenciais, ndo pagamento de despesas de exercicios
anteriores, como implicacdo da Portaria n® 2362, de 20 de dezembro de 2019, Ministério da
Cidadania, baixa arrecadacdo de alguns Estados e de significativo nimero de municipios

brasileiros, dentre outros desafios que comprometem a oferta das protegdes afiangadas pela
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Assisténcia Social, em um momento em que esta Politica carece de maior investimento para
processar prote¢do a individuos e familias.

Independente do contexto pandémico, considerados os desafios que vém sendo
enfrentados, nos ultimos anos, pelas equipes de referéncia, no cotidiano das unidades, faz-se

necessario o fortalecimento do SUAS.

E preciso [...] reposicionar as bases estruturantes de um direito constitucionalizado
nos marcos do Estado democratico de direito e do respectivo sistema estatal, o que
supde financiamento publico correspondente as necessidades e volumes de provisoes;
e praticas deliberativas nas instdncias do SUAS [...] (SILVEIRA, 2017, p. 503).

Desse modo, ao considerar o contexto da pandemia, a solidariedade expressa em
apoios e doagdes, realizada por diferentes sujeitos sociais, mostra-se de extrema relevancia.
Todavia, a responsabilidade precipua para enfrentamento das vulnerabilidades surgidas
permanece sendo do Estado. Conforme avalia a Frente Nacional em Defesa do SUAS “Na
realidade do desastre ¢ preciso afirmar e reafirmar a primazia do Estado como garantidor do
direito e a participacdo complementar da sociedade civil” (FRENTE NACIONAL EM
DEFESA DA ASSISTENCIA SOCIAL, 2020, p. 7), inclusive no campo da Politica de
Assisténcia Social.

E interessante observar que o impacto da COVID-19 na populagio mostra a
necessidade da Seguridade Social Brasileira, especialmente das politicas de satde, assisténcia
social e previdéncia social, estarem preparadas para seu atendimento em um cenario que exige
a protecao social de significativas parcelas da sociedade. Contraditoriamente fica exposta, a
olho nu, a capacidade das politicas sociais, especialmente da Assisténcia Social, como resultado
do sucateamento continuo que vém sofrendo nos ultimos anos, bem como as desigualdades
sociais tipicas de uma sociabilidade sob o modo de produgao capitalista. Ademais, fica claro o
impacto que Estados € Municipios t€ém sofrido para atendimento das demandas, que se
expressam em diferentes territérios, agravadas com a pandemia, sem ter garantido
cofinanciamento federal compativel para tanto.

As consideragdes evidenciam os limites para a garantia da Politica de Assisténcia
Social, no Brasil, sobretudo no contexto da pandemia da COVID-19, momento em que hé o
recrudescimento das expressdes da questdo social. Dentre os desafios estdo: garantir o
cumprimento do Pacto Federativo, pelas esferas de governo, especialmente pela esfera federal,
visto a exigéncia de uma intervengao publica compartilhada, efetivar o investimento publico
necessario para o atendimento das demandas apresentadas, protecao as/aos trabalhadoras/es do
SUAS, assim como para oferta sistematica de servigos e implementagdo de programas e

beneficios.
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4 CONCLUSAO

A pandemia intensifica, no Brasil, problemas preexistentes como o aumento da
pobreza, o desemprego, trabalho precario, perdas de direitos trabalhistas e da prote¢do social
relacionadas ao trabalho, com maiores impactos sobre as condi¢gdes de vida das camadas mais
empobrecidas e precarizadas dos trabalhadores.

Essa situacdo de desprotecao de amplos segmentos da sociedade, impulsionada pela
COVID-19 causa forte pressdo sobre os sistemas publicos, principalmente SUS e SUAS, que
nao se veem estruturados o suficiente para responder as novas e velhas demandas. Sistemas que
apresentam fragilidades intensificadas, desde 2016, pela ndo centralidade da prote¢ao social no
pais e que adquirem contornos criticos no atual governo, de cariz negacionista, cuja forca motriz
e racionalidade ancoram-se na priorizagao da economia em detrimento da protecdo a vida.

No que se refere especificamente a Politica de Assisténcia Social, constata-se que
o desfinanciamento federal tem comprometido a capacidade de Estados e Municipios
responderem as necessidades sociais da populagdo, em conformidade com o preconizado pela
Constituicao Federal de 1988 e demais regulamentagdes atinentes a garantia de protecdo social
nao contributiva. Como consequéncia, pode-se observar, no contexto da pandemia, o
comprometimento da oferta dos servicos e da garantia do atendimento da populacdo mais
vulneravel, apesar do esforco dos Municipios e dos Estados, quando o contexto exige
intensificagdo das acdes, expansdo da rede, remocao de barreiras relacionadas a infraestrutura
das unidades, valorizacdo dos recursos humanos, garantia de condi¢des de trabalho, qualidade
dos atendimentos, dentre outros aspectos evidenciados mesmo antes da pandemia.

Compreende-se que gestores municipais € estaduais tém assumido
responsabilidades de execugdo de servigos e beneficios, cujo financiamento foi pactuado
conjuntamente. Aspecto que sugere o urgente cumprimento de atribui¢des e competéncias pelos
entes federativos, ou seja, o reestabelecimento das pactuagdes federativas, com recomposi¢ao
do orcamento, regularizacdo dos repasses de recursos para manutencdo da rede
socioassistencial, além da manutenc¢do do repasse de recursos extraordinarios para fazer face as
demandas surgidas durante a pandemia.

E sabido que sob o capitalismo os tempos sempre sdo de resisténcia e luta, todavia,
neste contexto, ha o aumento da tensao social pela inseguranca intensificada com a pandemia
que ndo encontra acalento no atual governo. No que se refere a Politica de Assisténcia Social a

resisténcia e enfrentamento ao desmonte sdo fundamentais, sobretudo em um contexto
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pandémico, constituindo-se em expressdes de embates pela democracia e defesa de direitos.
Nesta perspectiva, diversos sujeitos sociais estdo em mobilizagdo permanente, em varias
localidades do pais, para resistir ao processo de desestruturacdo do SUAS, a exemplo do
Colegiado Nacional de Gestores Municipais de Assisténcia Social (CONGEMAS), Forum
Nacional de Secretarios/as de Estado de Assisténcia Social (FONSEAS), Foruns de Usuarios e
de Trabalhadores/as do SUAS, Conselhos nacional, estaduais e municipais de Assisténcia
Social, Coalizdo Direitos Valem Mais e Frentes nacional e estaduais em Defesa do SUAS.
Instancias que demandam providéncias a urgente revogagdo da PEC n° 95/2016 e Portaria n°
2362/2019 pelo efeito destruidor que causa sobre o SUAS, para que esse Sistema ndo entre em
colapso e possa garantir protecao social a todos quantos dele necessitem.

Sabe-se que as contradigdes da Politica de Assisténcia Social nao sdo superadas nos
marcos do sistema capitalista. Todavia, compreende-se sua essencialidade para garantia da
sobrevivéncia de diversos segmentos de trabalhadores, no Brasil, o que por si s justifica sua
defesa junto aos trabalhadores e usuarios do SUAS, num cenario que coloca em evidéncia sua
necessidade e relevancia e que, contraditoriamente, expressa a desvalorizacdo de sistemas

protetivos publicos, resultante dos ataques ultraneoliberais, no pais.
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